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Perubahan pola pikir (mindset) dan budaya kerja (culture

set) yang di tunjukan dengan berintegritas, berkinerja
tinggi, dan melayani secara prima.

2020

INDEX RB DINKES
TAHUN 2020 :
21,85

Masih rendahnya komitmen
dalam implementasi reformasi
Birokrasi;

Perapan tata kelola yang
belum sepenuhnya
diterapkan, masih terkotak-
kotak antar bidang/ bagian.

Manajemen Pelayanan Publik
yang kurang maksimal

Kurangnya Inovasi dalam
menjalankan pekerjaan

2021

INDEX RB DINKES

Manajemen kinerja belum
dilaksanakan secara maksimal;

Manajemen SDM yang belum
berjalan dengan baik;

Lemahnya Sistem Manajemen
Pengawasan

Pekerjaan masih banyak yang
dilakukan secara manual.

PERINGKAT 29
43,25 (C) dan Nilai
BUDAYA KERJA 68,46

Penataan kelembagaan yang
masih belum efektif;

Menerapkan budaya kerja “
Komitmen” belum menjadi
kebiasaan dalam bekerja;

Pekerjaan Rutinitas, kurang
koordinasi

Pelaksanaan SOP dan alur
belum sepenuhnya di jalankan

9I0E

Manajemen Deregulasi Penataan Penataan
Perubahan Kebijakan Organisasi Tatalaksana

QUICK WIN

G,

PenataanSDM  Penguatan Penguatan Pelayanan
Aparatur Akuntabilitas  Pengawasan Publik

.
* Ramah, cekatan, solutif, dan

* Tidok menyalohgunakan kewenangon jobatan

+ Suka menolong orang lain
.

ZN/N/N/N/\/ N,

BerAKHLAK

Berorlentasi Pelayanan Akuntabel Kompeten
Harmonis Loyl Adaptif Kolaboratif

Bororientasi Pelayanan Kolaboratif

. .
menghasilkan nikoi tombah
* Menggerakkan pemantaatan berbagal

Akuntabel sumbsr daya untuk tujuan bersama

+ Meloksanokon tugas dengan jjur, bertanggung
jowab, cermat, isiplin, dan berintegritas tinggi Adaptit
. p
' G

socara baranggung jowo,elokt, don efisien

porubahan
* Terus berinovasi dan mengembongkan
kroolivitas

+ Bertindok prooktif
Kompeten
* Meningkatkan kompetensi dirf untuk menjewab
tantangan yang selaly borubah
+ Membantu orang lain belajar . Loyal
. d

g
Indonesia Tahun 1945, NKRI serta
Homais pemerntohon yong soh

DEKANGMYA pimpinan Instansi, dan Negora
by

>
BerAKHLAK
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Rencana Aksi Reformasi Birokrasi

1. Evalizsikendala den '
Hambatan pelsksanaan  RB
dinkes

2 Evalyzs! SOM Dalam Tim RB

3. Membuet Rencana Kefa RE
Dimkes

4. Susialisasi Rencana Kerja RE
Dinkes:

== m - = —

5 Pemenutan Douren Eien

1. Implementzs| Rena RB Diselan Unit 1. implementasi Renja R Disefiap, |
uiara K Betiak | Un !

2 Implgmeniasi
den komitmen

3. Monitoring kelercapaian

4. Evalusasi Ketercapian RE dan 3 Monitoing kelercapaian
mesakukan perbaikan st Unit

.Tm Sassesor Intemal Melakutan 4 Tim Sasseser Inlemal
peniaian Infzmal Meiakukan peniaan

6 Pemakan dokumen an pertakan penian ema Infemal
sstemieia 6. Survey Infemal

7. Launcing WAS dan sosigisasi 7. Suey Pereseps Kengsinteral
Grafificasi

8. Pembeniukan agen Perubzhan

Implementasi Renia RB Di

di sefiap Unit

RBIZI diUPTD
N ¢ SelmhUPTD melsiuken |

Pembangunan
UPTD

|
wa WP

RBIZ1 di

i
3
L DT DR

CAPAIAN SEMENTARA
HASIL SELF ASSESMENT
89,58 (A)




KOMITMEN PARA PIMPINAN

Menentukan arah bagi organisasi untuk pencapaian
visi dan misi

— 1)

Mendorong penyempurnaan manajemen dan
memimpin perubahan

Kepemimpinan ==y

|
— 13

Memberikan motivasi, inspirasi ,mendukung
pegawai serta menjadi panutan (role model)

ZN/N/N/N/\/ N,

Mengelola hubungan dengan pemangku
kepentingan

BerAKHLAK #P#el?g)g,gn Pemerintah Daerah I

bangsa Provinsi Jawa Bara

TOTAL TRANSFORMATION MODEL

RENSTRA BUDAYA KERJ

MISI - VIS! - TARGET

STRUKTUR PERILAKV

|

PELAKSANAAN

KINERJA
AXREDITASI PARIPURNA
PREDIKAT WBK-WBBM
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01 MANAJEMEN PERUBAHAN

PERCEPATAN REFORMASI BIROKRASI DINKES - MANAJEMEN PERUBAHAN

Meningkatnya komitmen pimpinan dan seluruh pegawai dalam melakukan RB;
Terjadinya perubahan pola pikir dan budaya kerja Internal Perangkat Daerah;
Menurunnya risiko kegagalan yang disebabkan kemungkinan timbulnya resistensi

a)
b)

TARGET
<)

thd perubahan.

WAKTU
21- 28 FEBRUARI 2022
PENYELESAIAN

PENILAIAN DOKUMEN
OLEH ASESOR 1-4 MARET 2022

INTERNAL

ZN/N/N/N/\/ N,
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PENATAAN DAN PENGUATAN
PENATAAN PERUNDANG - UNDANGAN . ORGANISAS]

PERCEPATAN REFORMASI BIROKRASI DINKES =
PENATAAN PERATURAN PERUNDANG-UNDANGAN

a) Menurunnya tumpang tindih dan
rslararies persEr el a) Meningkatnya efisiensi dan efektivitas pelayanan;

PENATAAN & PENGUATAN ORGANISASI

TARGET yang dikeluarkan oleh Pemerintah; b) Meningkatnya kinerja dalam pencapaian target

Meningkatnya efektivitas

pengelolaan peraturan perUuU

WAKTU

21- 28 FEBRUARI 2022
PENYELESAIAN

WAKTU PENYELESAIAN | 21- 28 FEBRUARI 2022

PENILAIAN
PENILAIAN DOKUMEN

DOKUMEN OLEH 1-4 MARET 2022
OLEH ASESOR 1-4 MARET 2022
INTERNAL ASESOR INTERNAL

ZN/N/N/N/\/ N, .
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PENATAAN PERUNDANG - UNDANGAN

PERCEPATAN REFORMASI BIROKRASI DINKES = PENATAAN
KETATALAKSANAAN

TARGET . Menurunnya tumpang tindih tugas pokok dan fungsi internal

PENATAAN PERUNDANG - UNDANGAN

PERCEPATAN REFORMASI BIROKRASI DINKES >
PENATAAN SISTEM MANAJEMEN SDM ASN

a) Meningkatnya Ketaatan Terhadap Pengelolaan
SDM

b) Meningkatnya Transparansi Dan Akuntabilitas

TARGET Pengelolaan SDM

c) Meningkatnya Disiplin SDM

Meningkatnya Profesionalisme SDM Aparatur

Pada Masing2 PD

Perangkat Daerah;

meningkatnya kapasitas Perangkat Daerah dalam

melaksanakan tugas pokok dan fungsi

WAKTU
PENYELESAIAN

21-28 FEBRUARI 2022

WAKTU
PENYELESAIA 21- 28 FEBRUARI 2022 PENILAIAN

N

PENILAIAN R 1-4 MARET 2022
IC))SEKHUZASEEEOR 1-4 MARET 2022 OLEH ASESOR

INTERNAL INTERNAL

Harmonis Loyal Adaptif Kolaboratif
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ENATAAN PENGAWASAN

BerAKHLAK)#P:‘;g\?gni Pemerintah Daerah r
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O7 | PENGUATAN AKUNTABILITAS KINERJA

PERCEPATAN REFORMASI BIROKRASI DINKES >
PENGUATAN PENGAWASAN

TARGET

WAKTU
PENYELESAIAN

a)

Meningkatnya Kepatuhan Terhadap Pengelolaan

Keuangan ;
Meningkatnya Efektivitas Pengelolaan Keuangan ;

Menurunnya Tingkat Penyalahgunaan Wewenang

Pada Masing2 Perangkat Daerah

21- 28 FEBRUARI 2022

PERCEPATAN REFORMASI BIROKRASI DINKES = PENGUATAN
AKUNTABILITAS KINERJA

PENILAIAN
DOKUMEN
OLEH ASESOR
INTERNAL

1-4 MARET 2022

Berorientasi Pelayanan Akuntabel Kampeten . A A .
Harmonis Loyal Adaptif Kolaboratil

TARGET meningkatnya AKIP.

WAKTU PENYELESAIAN | 21- 28 FEBRUARI 2022

PENILAIAN DOKUMEN
OLEH ASESOR 1-4 MARET 2022

INTERNAL




>
BerAKHLAK

tasi Pelayanan Akuntabel Kompeten
Harmenis Loyal Adaptif Kolaboratif

N. ....

BerAKHLAK) #Pﬁ;g?gni Pemerintah Daerah
[t e bangsa Provinsi Jawa Barat

m PENATAAN PERUNDANG - UNDANGAN

PERCEPATAN REFORMASI BIROKRASI DINKES = PENINGKATAN KUALITAS

PELAYANAN PUBLIK

TARGET

WAKTU PENYELESAIAN

1. Meningkatnya Kualitas Pelayanan Publik (Lebih Cepat, Lebih Murah,

2. Meningkatnya Jumlah Jenis Pelayanan Di Fasyankes ( UPTD)
3.  Meningkatnya Indeks Kepuasan Masyarakat Terhadap

Lebih Aman, Dan Lebih Mudah Dijangkau) Pada Instansi

Pemerintah;

Penyelenggaraan Pelayanan Publik di Dinkes Dan UPTD.

21- 28 FEBRUARI 2022

PENILAIAN DOKUMEN
OLEH ASESOR INTERNAL

1-4 MARET 2022
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Quick Wins dalam kerangka strategi
pelaksanaan Reformasi Birokrasi merupakan
Program percepatan dalam bentuk inisiatif
kegiatan yang menggambarkan percepatan
pelaksanaan Reformasi Birokrasi yang oleh

Dinkes jabar dan UPTD
P

Quick Win Mandatory Quick Win Mandiri

e Tahun 2020 dan maksimal 2021 e Dipilih sesuai dengan kebutuhan
penyederhanaan birokrasi wajib menjadi organisasi, dinamika lingkungan

strategis, isu strategis, dan ketersediaan
sumber daya masing-masing instansi
pemerintah

Quick Win Instansi pemerintah;

® Quick Win lain akan ditetapkan setiap
tahunnya oleh TRBN dan UPRBN




BerAKHLAK)#P:Qgggni Pemerintah Daerah | (SSE
ey ST reren bangsa Provinsi Jawa Barat —_-:
MONITORING -

1. Pertemuan rutin pada tingkat Tim Reformasi Birokrasi Dinkes dan UPTD untuk memantau
perkembangan implementasi Reformasi Birokrasi masih sesuai dengan target-target yang
ada dalam Rencana Aksi Reformasi Birokrasi Dinkes Jabar

2. Pertemuan rutin Tim Assesor Internal untuk memantau perkembangan Reformasi Birokrasi
pada Dinkes dan UPTD agar konsisten dengan dalam Rencana Aksi Reformasi Birokrasi
Dinkes Jabar dan memberikan laporan kepada ketua tim RB hasil dari monitoring dan

0. evaluasi Reformasi Birokrasi.

3. Pertemuan rutin pada tingkat Tim Pokja Pelaksana Reformasi Birokrasi untuk:

- Membahas Kemajuan, Hambatan Yang Dihadapi, Dan Penyesuaian Yang Perlu
Dilakukan Untuk Merespon Permasalahan Atau Perkembangan Lingkungan
Strateqis;

- Pengukuran Target-target Kegiatan Reformasi Birokrasi Sebagaimana Diuraikan Dalam
Road Map Dengan Realisasinya,;

- Survei Terhadap Kepuasan Masyarakat Dan Persepsi Anti Korupsi;

- Pertemuan Dalam Rangka Penilaian Mandiri Pelaksanaan Reformasi Birokrasi,

Yang Dikoordinasikan Oleh Biro Organisasi Yang Kemudian Hasilnya Dilaporkan
Ke Unit Pengelola Reformasi Birokrasi Nasional.

ZN/N/N/N/\N/ N, .
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a. Evaluasi triwulan , semesteran atau, tahunan di tingkat
tim pelaksana reformasi birokasi yang dipimpin oleh
Ketua Tim RB untuk membahas kemajuan,
hambatanyang dihadapi, dan penyesuaian kegiatan yang
perlu dilakukan pada enam bulan atau satu tahun
kedepan, sehingga tidak terjadi permasalahan yang
sama atau dalam rangka merespon perkembangan
lingkungan strategis. Evaluasi dilakukan secara
menyeluruh terhadap seluruh prioritas yang telah
ditetapkan;

b. Evaluasi tahunan di setiap bidang yang dipimpin
langsung oleh Ketua Tim Reformasi Birokrasi Dinkes
Provinsi Jawa Barat;

c. Evaluasi tahunan di tingkat Provinsi , yang dipimpin
langsung oleh Biro Organisasi

ZN/N/N/N/\N/ N, .
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BerAKHLAK) Pr?é?g\,ggni Pemerintah Daerah r
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CAPAIAN IMPLEMENTASI REFORMASI BIROKRASI
(DINAS KESEHATAN PROVINSI JAWA BARAT)

(IMPLEMENTASI RB TIDAK HANYA SEBATAS PEMENUHAN DOKUMEN, TETAPI TELAH
BERKONTRIBUSI LANGSUNG TERHADAP CAPAIAN KINERJA PERANGKAT DAERAH DAN
PEMERINTAH DAERAH)

INDEKS RB
PERANGKAT

DAERAH 4 INDIKATOR UTAMA ANGKA HARAPAN

PADA TAHUN 2022 JABAR
DARI 8 UPTD DINKES 4 INDIKATOR 73,23

2 UPTD MERAIH WBK
89 ; 24 1 PROSES WBK

1 PROSES WBBM

A 4 rEaR YANG TERCAPAI HIDUP MASYARAKAT

HASIL EVALUASI HASIL EVALUASI IKU PERANGKAT DAERAH IKU GUBERNUR JAWA
IMPLEMENTASI RB 2022 ZONA INTEGRITAS 2021 - TAHUN 2022 BARAT TAHUN 2022
(NILAI SELF ASSESSMENT) 2022 (KEMENPAN RB/TPI)

ZN/N/N/N/\/ N, .




BerAKHLAK r:é?g?gni Pemerintah Daerah
bangsa Provinsi Jawa Barat

PROGRES CAPAIAN INDIKATOR KINERJA UTAMA PERANGKAT DAERAH
PROVINSI JAWA BARAT 2018-2021

CAPAIAN IKU DAN IKD TAHUN 2021 Provis ova br

74,66
Persentasi Pelayanan SPM et
Kesehatan di Kabupaten/Kota 67 63%

66.00% 66.50% 67.00% 67.50% 68.00% 68.50% 69.00% 69.50% 70.00% 70.50%

®mRealisasi W Target

. _ 81,25-81,75 Point

81.60 8165 81.70 8175 81.80 81.85 81.90 81.95 82.00 82.05

CAPAIAN IKU
PERANGKAT
DAERAH

wRealisasi mTarget

Jumlah RS Provinsi m
yang terakreditasi paripurna
3RS

0.00 0.50 1.00 1.50 2.00 2.50 3.00

INDIKATOR KINERJA UTAMA

mRealisasi mTarget

Prevalensi Stunting

23,2%

Angka Harapan Hidup

A 7306 Tahun

73.05 73.10

Realisasi = Target

ZN/N/N/N/\/ N, .




KOMITMEN PERUBAHAN BerAKHLAK Jgreidon Femerintan Dacran

Loyol Aaapti Koianorot

KEPALA PERANGKAT DAERAH SEBAGAI ROLE

MODEL & AKSELERATOR RB INOVASI AGEN PERUBAHAN

C @ dashboard jabarprov.go.id/id/dashboard- pikobar/treatment/fasyankes

DASHBOARD Toplk ~ Tentang L
W JABAR

Keterisian Tempat Tidur (BOR)  Keterisian Ruang IGD & VK

Mlll!l W ,“ .
liil

Keterisian Tempat Tidur (BOR)
Update Terakhir: Kamis, 04 Agustus 2022 pukul 11.00

© Sumber D adalah Data RS Onli
harian (tidak realtime).

TOTAL BOR TOTAL RS RS MELAYANI COVID-19
8,53% 340

64 erisi stal RS menangani COVID-19 di Jawa Barat 36.51% dari Total RS

Keterisian Tempat Tidur (BOR) Berdasarkan Gejala

1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1

HiJau © KUNING © MERAH © RUANG INTENSIF ©

@ pikobarjabarprov.go.d/isoman C W a w

s natbas maogein s (TR
KATEGOR!

1 {
PENYELENGGARA TATA KELOLA DATA TERBAIK y > PIKOBAR —_— e T T ks ' m
PERANGKAT DAERAH v 4 b 4 % x - -

DINAS KESEHATAN
>
BerAKHLAK

Pasien Omicron Boleh Isoman,

bangsa Tapi Harus Tahu Hal ini!

(Dl e vt e W b

K W e
Internalisasi Leader Kompetisi Peningkatan ' Pembangunan ZI
Berakhlak Inovasi

ZN/N/N/N/\/ N

O T




bangga

PENYEDERHANAAN REGULASI BerAKHLAK g meiSian  rererntan Doern

PETA KETERKAITAN ANTAR PENYEDERHANAAN REGULASI
KEBIJAKAN PELAYANAN

UNEAMG- T
UNCANG UNDANG-UNDANG DASAR 1945
DASAA 1945

11, PASAL 14, FAGAL T3,
FAEAL 14

SLAATURAR FRSIDIR
RRATH B TAGILR 2000
TEH TG Sl st
U CHDsiATAR

p—— B 1,
=
FERATURAN GUBERNUR WA BARAT
TENTANG TUGAS FOKDE, FUNGS| TUGAS UNIT
> DAN TATA KERIA DINAS KESEHATAN PROVING
JAWA BARAT +—

ZN/N/N/N/\/ N,
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PENATAAN ORGANISAS|I PASCA PB BerAKHLAK' el et oocrt

PENETAPAN TIM KERJA CAPAIAN KINERJA TIM

@ & CAPAIAN INDIKATOR KINERJA TAHUN 2021

Indeks Kepuasan
Angka Harapan Hidup Masyarakat DRI e Prevalensi
terhadap Pelayanan YangTeraredias Paripurna Stunting
UPTD Provinsi

ANGKA HARAPAN HIDUP ANGKA HARAPAN HIDUP ANGKA HARAPAN HIDUP ANGKA HARAPAN HIDUP ANGKA HARAPAN HIDUP

Capalan 7323 Capaisn [T Gpihn HIED
Taret | Taget TN T HEED

LU 0o w0

Faktor Pendoro

Banyak  faktor  yang Dipengaru aleh pencapaian Indeks  Kumulatif ~dari Target Untuk Prevalensi Stunting
mempengaruhi - AHH i, indicator SpM IKM UPTD)} Visi dan Misi meningkatkan dipengaruhi  oleh  Sisi
termasuk faktor sosial dan Kabupaten/Kota dan UPTD untuk kualitas ~ pelayanan Kesehatan dan  Non
ekonomi, untuk Tahun 2021 penguatan pembinzan dan meniingkatkan  akses Kesehatan di RS Kesehatan, 0%
ckonomi  Jawa  Barat fasilitasi  Dinas  Kesehatan dan kualitas pelayanan Provinsi yang intervensi  spesifik  dan
pengalami  pertumbuhan Provinsi  kepada  Dinas terhadap  masyarakat berdaya saing 0% intervensi sensitif,
sebesar 3,74 persen. Jumlah Kesehatan Kabupaten/Kata melalui perbaikan 3RS : RS Pary, RS A- Intervensi Kelahiran lbu
Kematian bayi  menurun majanajemen Pelayanan ihsan dan RS, liwa Hamil, Gizi dan menjadi
dengan rasio 3.34/1000 KH, Rumah Saki, PR Intervensi Sensitif
jumiah penduduk yang sakit Pemenuhan Sarana dan yang harus
penduduk yang mengeluh Prasarana, SKTM untuk dikoordinasikan  dengan
sakit mengalami penurunan Masyarakat ~ terutama Bappeda Provinsi Jawa

dari 47,61 % menjadi 43,41%. UPTD RS di Jawa Barat Barat ¥
Target Amanat RPIMN H
14% RPIMD 19,2%

JN/NTNTNT/ N/ N




DIGITAL GOVERNMENT

SISTEM INFORMASI
APARATUR JAWA BARAT

" mkAsN 5'“‘1‘3
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BerAKHLAK #Pnaé?g\?gni Pemerintah Daerah
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KETERSEDIAAN TT PADA KONSULTASI JIWAONLINE ~ _  INOVASI KOLALIN COVID 19

PIKOBAR o KkioL KomunkasiLalu Litas Covi@ PENDAPTARAN ONLINE

"'ll
s

INOVASTKAHONTAL ~

00t

VA'Y.AVAﬁVAV—




BerAKHLAK) r#;:g\,ggni Pemerintah Daerah o
e oy o " bangsa ProvinsiJawa Barat | Sy a"
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IMPLEMENTASI SUSTERA TERHADAP SARANA PELAYANAN BERBASIS ELEKTRONIK

INOVASI KOLALIN COVID 19 INOVASI ARISAN MOBIL “S| CAKAR SAKTI “ SISTEM

( Komunikasi Lalu Lintas Covid ) ( APLIKASI RSUD AL IHSAN MOBILE) CETAK KARTU KELUARGA &
AKTE KELAHIRAN DI RS

s

UNDUH SEKARANG

> Gooéle Play ’

v B@aex M (¢

INOVASI KAHONTA!

5.

TELAH DHREPLIKASI DINKES KOTA / w 6. INOVASI BISIK 4.

KABUPATEN PROVINSI JAWA BARAT iea (Blncang Sehat Asylk)
“KAHONTAL”
KArdiologi HOtliNe RSUD AL lhsan e
Q
::awau:::om‘.\:uws %)\

\. l“\:7 | Dr. leB smala, MARS
- » ® an ‘L\;} .a{ Direktur RSUD Al Ihs: ‘
INOVASI APLIKASI E RESEP f/ jg Link: youtube RSUD Al Ihsan INOVASI IKM

IN/N/NYINYS \7_
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PENINGKATAN PROFESIONALITAS DAN KINERJA ASN  eenad A5 0 G eyt
\

PENINGKATAN INDEKS
PROEESIONALITAS ASN PENINGKATAN KINERJA AS

RATA RATA NILA TRK TAHUN 2022
IP ASN (NAMA PERANGKAT DAERAH) 2022 DINAS KESEHATAN PROVINSI JAWA

81,62 BARAT

NILAI PADA APLIKASI SIAP JABAR

KUALIFIKASI 13,15 s s T
KOMPETENSI 33,63

KINERJA 29,85

ININ/NTN/NYS




AKUNTABILITAS KINERJA BerakHLAK Z5EORE remerntan oseron

o bangsa Provinsi Jawa Barat

CASCADING KINERJA PERANGKAT RAPORT KINERJA PERANGKAT
DAERAH DAERAH

RAPORT KINERJA Selamat

DINAS KESEHATAN DINAS KESEHATAN meraih Kinerja:

TRWULAN I TRHUN 2022 TERBAIK 25
DARI 46 PD DAN BIRO

a Sasren b Kegiatan Jumizh Seseran SubKegiatzn Limizh yang Tevcapi Jumiahyeng tidek Tercel Capaian Kinerja & Anggaran
ALY W m ) .
Efsiensi Anggaran Jumih Anggeren Jumizh yang Terserzp Jurmiah yang boek Terserap
4 Rp 207.700.674.485 Rp 126.800450.942 Rp 17090823583

Penyebab Kegagalan

Capaian ()

=
=
E=
=
=

U O 8 R T

Jumiah S5 ub Kegetan ok Tt

5 0
MENINGKATNYA KUALITAS KESEHATAN MASYARAKAT DAN JANGKAUAN PELAYANAN KESEHATAN Wiisis Wbgan
(INDIKATOR : ANGKA HARAPAN HIDUP)

DINAS KESEHATAN DINAS SOSIAL DP3AKB BIRO KESRA DISPORA

Sssaran:
[ keschatun yang

Penyesuaian Intervensi Untuk Triwulan IV GRAFIK PROGRESS CAPAIAN KINERJA
- SASARAN SUB KEGIATAN

Yol angh A nead) o Langhah Ak yang el peuan vl

[ e
VRS ATEYETA

Penyesuaian Anggaran Untuk Triwulzn IV

= Jumlah Anggaran Sub Kegiatan fidak tescapai semuia) Jumlah Anggaran Sub Kegiatan (menjad)
PELAYANAN TEKNOLOGL
PENGELOLAAN KEUANGAN DAN PENGELOLAAN SUMBER INFORMASI. KOMUNIK. m’
ASET DAYA APARATUR DAN PUBLIKASI

Rp 121 228738455 Rp 143.588.891.015

ZN/N/N/N/\/ N,
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BerAKHLAK)#meIuyuni Pemerintah Daerah
KOMITMEN INTEGRITAS T T

R CONTOH KEGIAT!N

; - T

SEARTRN. e AT TN
FVEEAN oo om ot

ouNmOs T TR
9N

KERIASPP =

B TN

e
DUNRAEAELGUNR): RNEESIAN
oy 3

Wilayah Bebas dari Korupsi (WBK)
Tahun 2021

-

UNTHER A YANG DUSULKAN MERAIK PREDIKAT WBIK BB

T - S Pl P e

sistem Pengendalian Intern Pemerintah

“b, :
/l’/&’t-?/; “\9_\\0

DAMPAK

e S D v , Tercapainya efektivitas dan efisiensi
— | =5 pencapaian fujuan penyelenggaraan

pemerintahan , keandalan pelaporan

keuangan, pengamanan aset negara,

- = : dan ketaatan terhadap peraturan
Zona Integritas UPTD RSUD Al hsan : dari WBK menuju Wilayah Birokrasi Bersih e - sz !
. e R , perundang-undangan.
dan Melayani (WBBM) Rabu (12/10/2022). _ ElE | |

ZN/N/N/N/\/ N, .
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KOMITMEN PELAYANAN PRIMA BerAKHLAK Jrmeldyoni e ntan Dol

PENILAIAN KEPUASAN MASYARAKAT

SURVEI
KEPUASAN
MASYARAKAT

(‘ C A Notsecure\skm.jabarprov.go.id/home G Q LQ * * EJ u ° : = SELAMAIDATANGD\WEBSITESKM]ABAITEINYEGRASI

‘QR-QODE SKM Dinas Kesehatan
g o

U

Performa Layanan Tingkat Kepuasan

B8 P

W

SANGATBAK o

B B WE

I 46 : ‘ 3AM PELAYANAN

J \ 25 3 ' CHALO DINKES
|; ‘ 0224 212800 ‘

0
My duly  August September October November

ZN/N/N/N/\/ N,




BerAKHLAK) Pnaé?g?gni Pemerintah Daerah

PERBAIKAN PELAYANAN PUBLIK
BEFORE CONTINUES IMF?ROVMENT

Before

Administrasi internal & eksternal
masih manual dan terpisah-pisah,
media pelayanan terbatas .

Before

Ruang pelayanan kurang representative,
padif menunggu tamu.

Before

Media Sosial dan website
dimanfaatkan terbatas, hanya

menginformasikan layanan Imbaga.

Before

Survey Kepuasan Pelanggan (SKM)
tidak terintegrasi dan dilakukan
manual dengan google form .

ININZAYAYNY

Before And
After

FRONT OFEICE [ 5 —

Adm internal dan eksternal
berbasis IT dan terpadu, media
pelayanan tidak terbatas

After

Ruang pelayanan representative ,
aktif mendekatkan pelayanan .

After

Media sosial dan website digunakan
untuk layanan informasi, agenda
pimpinan dan sumber informasi .

After

Survey Kepuasan Masyarakat (SKM)
terintegrasi dengan
skm.jabarprov.go.id dengan hasil
SKM “sangat baik”

. PPIC

Pejabat Pengelola

dinkesjabar ey e e

25 3 fel
Dinkes Jubae

iskes jsbapeougoid

18484

9 45 2 72 2511 < 30530
-
SANGATBWK =
12086
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BerAKHLAK) meldayani Pemerintah Daerah
sttt e bangsa Provinsi Jawa Barat

PERBAIKAN KETERBUKAAN INFORMASI PUBLIK

HASIL E-MONEV 2021 HASIL E-MONEV 2022
“TIDAK INFORMATIF” “INFORMATIF”

.hmmmmamwm 14 Onas Pemberduyaan Masyarskat § Desa Provinst Jawa Barat [ Mo | NemaPeanguatOsenh |

Barat 1 Badan Pengelolaan Xeuangan dan Aset Daerah
Dwas Perpustakaan dan Kearspan Dasrah Provingl Jabar S Dewan Perwakian Rakyat Daecah Provinsi Jawa 2 Dinas Xomunikasi dan Informatika

Inspoktorat Provinsl Jawa Barat 3 Dinas Pendidikan
Dinas Ketahanan Pangan dan Pertenakan Provins Jawa Barat

.
Ll

- Dwnas Koperasl dan Usaha Kect Provins: Jawa Barat
- Ownas Energt dan Sumber Daya Mineral Provins Jadar
Badan Pendapatn Daerah Provins Jawa Barat

5 Dénas Kesehatan
an Pengem Manusia Daerah ya ng
7 Dinas Perpustakaan dan Kearsipan Daerah " &n
T Informatif
9 Dinas Soslal
10 Dinas Perindustrian dan Perdagangan
11 Badan Perencanaan Pembangunan Daerah
12 Dinas Koperasi dan Usaha Xecl
13 Dinas Sumnber Daya Air
14 Dinas Pemberdayaan Perempuan, Perlindungan Anak, dan Keluarga Berencana

Inspektorat Daerah Provinsi Jawa Barat

a 16 Dinas Perkebunan

17 Satuan Polisi Pamong Praja

Ownas Tanaman Pangan dan Hotikutura Provinst Jowa Barat

.mwmmmmm
.G&m:“ Pemoangunan Daerah Provinu Jawa
Barat

. Owas Tenaga Kenja can Transmigrasi Provinsi Jawa Barat
Dwas Pe stnan dan Perdagangan Provins Jawa Barat
Bacan Pergeiclaan Keuangan dan Aset Daerah Provinsi Jaws
Barat

* 0%-19,9% mendapat pr
Informatif;

Dinas Kesehatan tidak mengembalikan form evaluasi E-Money Dinas Kesehatan mengikuti E-Monev Kl Jabar secara online

Kl Jabar pada tahun 2021sehinga termasuk pada perangkat melalui website https://e-monevkijabar.com/ dengan meraih
daerah peridikat “TIDAK INFORMATIF” perdikat Perangkat Daerah “INFORMATIF" ke-5

8 2 BN 28 3 8 33

IN/N/NTNY/NYS .




INOVASI YANG
BERKONTRIBUSI

TERHDAPAI KINERJA
ORGANISASI DAN
MEMBERIKAN
KEBERMANFAATAN
BAGI MASYARAKAT




A P R ES IAS I K I N E R\] A BeI'AKAl:!ml;ﬁPlfﬂ) P:;:g?gni Pemerintah Daerah

bangsa Provinsi Jawa Barat

et Pesayan
Harmanis Loyol Agapta Ko

PENGHARGA AN
CAPAIAN PENGHARGAAN

PRESTASI (PENGHARGAAN)
DINAS KESEHATAN TAHUN 2021-2022

TAHUN 2022

% “ Penghargaan
q

Infermnasional

Pemerintfah/Nasional

Non Pemerintah

PENGUMUMAN PEMENANG J

LAUNCHIN
SATUDATA JABAR S - 4 - PINGAM PENGHARGAAN *;‘:;‘f"“‘
Awasggs 2 - ! % »-%. KEMENTERIAN PEND O AGUN VAN APARVTLUR NEGARA
f MM 1 2 - / e DAN REFORMASI BIROKRASI
- - e ‘Province in Figures S 4 - Memberikan Penghorgoon Kepado:
5

RSUD AL IHSAN PROVINSI JAWA BARAT

atos portisipasinyo sebagoi unit kerja pelayonon berpredikot
WILAYAH BEBAS DARI KORUPSI WBK
0

. i
(Ml

. —_—— 3
Tjohjo Kumol E

PENYELENGGARA TATA KELOLA DATA TERBAIK =
PERANGKAT DASRAH ! I I S S S S - - -

Komisi Akreditasi Rumah Sakit ' SERTIFIKAT PENGHARGAAN
SERTIFIKAT AKREDITASI RUMAH SAKIT dibeieakepoda
— R e e

Pemerintak Provinsi Jawa Sarar !
ot oo - Provinsi dengan Penyampaian Laporan
- Kioster Aktivitas Fisik dalam Kegiatan Evaluasi dan Re!
DINAS KE ATAN TARIPURNA Gerakan Masyorakat Hidup Sehat (GERMAS) di Tingkat Doe:
PROVINSI JAWA BARAT « A A AEH

IN/AZAZAYN\Y
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6 BESAR IMPLEMENTASI BerAKHLAK Jmefiens (o o ' o9
REFORMASI BIROKRASI (RB) TINGKAT OPD SE-JAWA BARAT

Wawancara Perangkat Daerah dalam Pengukuran
Indeks Reformasi Birokrasi Perangkat Daerah

Tim Evaluasi Pengukuran IRB PD di Lingkungan Pemdaprov Jabar tahun 2022,
Dinas Kesehatan Jawa Barat masuk ke dalam 6 besar implementasi reformasi
birokrasi (RB) tingkat OPD se-Jawa Barat

ZN/N/N/N/\/ N, .
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INOVASI YANG BERKONTRIBUSI TERHADAP BeraKHLAK Fmafens e o
KINERJA ORGANISASI

Dalam mendulkung rengelolaan
data dan iNnformasi kesehatan di
Dinas Kesehatan Prowvinsi Jawa
Barat, maka dibanmngunlah aplikasi
sADATA . Dengan aplikasi sadata
maka kegiatan PrPengumipulan = F=1g
wvalidasi data kesehatanmn dapat
dilakukan secara cepat dan akurat

. C @ sadata-diskesjabarprov.go.id

eProfil Kesehatan
Ko

Pevvns s bt

dashboard. jabarprov go.i :

W iiear *O0C o e ([

Jumiah Penduduk
50.103.251

Dashboard Kasus Stunting di Jawa Barat

Sebaran Data Kesehatan
276.069
[

+

ZN/N/N/N/\/ N, .




BerAKHLAK Pv?é?g?gni Pemerintah Daerah
et Ty bangsa Provinsi Jawa Barat

SIJANTAN JUARA REGISTRASI STR DAN STRTTK PADA APLIKASI
APAKES

SiJantan merupakan Sistem Jaminan i ' FORE

Kesehatan Juara untuk memberikan - - 0 N K ) .v -~ ;
informasi, membantu Fasilitasi dan Koordin ! | ‘ ' 5 - H\)N ‘ OFF|CE
permasalahan Pembiayaan dan Jaminan ‘ FORMKELLHAN SUANTAN JUARA ’ : :

Kesehatan warga Jawa Barat dan layanan SN
program JKN

JIJANTAN JUARA

SISTEM JAMINAN KESEHATAN
JABAR JUARA

REGISTRASI STR DAN
STRTTK PADA WEBSITE
DINKES JABAR

KELUHAN
SIANTAN
JUARA

BEFORE

SiJantan Juara

VAVAVAVAVAV_ .

https://sites.qoogle.com/view/sijantan-uara




BerAKHLAK),#P:;:g\%lni Pemerintah Daerah | |

INOVASI LUAR BIASA UNTUK MENINGKATKAN PELAYANAN SERTA - e i g
MAMPU BERKONTRIBUSI TERHADAP CAPAIAN KINERJA RS

= Rumah Sakit harus dapat menjamin pelayanan kesehatan yang
diberikan berkualitas, berdaya saing, tanpa hambatan finansial.

= Konsep universal dengan target kemandirian pendanaan
berkelanjutan, dan kepuasan pelanggan dengan 6 Langkah.

= Tata Kelola Manajemen RS

Replikasi oleh beberapa rumah sakit

Buku panduan

SusTera

( Sustainable Sejahtera) —+-Pendapatan «==Belanja

Rp455.111.672.933,00

SEBAGAI Rps”'“V
I N OVA S I I N D U K —/ Rp364.005.421.646,00

Rp285.235.735.058,00
2020 2021

ZN/N/N/N/\N/ N, .
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INOVASI YANG MEMBERIKAN seraxuLa Fomgen, rererrr oo | ()
KEBERMANFAATAN KEPADA MASYARAKAT

INOVASI KOLALIN COVID 19 Inovasi k-jol

“81 CAKAR SAKTI “ SISTEM

( Komunikasi Lalu Lintas Covid ) (Konsultasi jiwa Online) CETAK KARTU KELUARGA &
WWWAMAMAMAMAMY P oy ]

INOVASI KAHONT/*
\6.) INovas BISIK\S)
[ frud y ;
y— (Bincang Sehat)

BEFORE

MANUAL
ANTRI

AVAVAVAVAVA  © T g Wl
7NN/ N/\N7\/7 | I




INOVASI YANG MEMBERIKAN KEBERMANFAATAN Bertig il
KEPADA MASYARAKAT

INNNOVATION GOVERNMENT AWARD
+.)/* KEBAHARUAN:

Yy Q ", 1Sebagai inisiator dalam pelayanan Kesehatan jiwa kepada masyarakat

secara online
2.Mewujudkan pelayanan kesehatan secara digital

‘ 3.Memastikan pelayanan Kesehatan Jiwa disaat adanya pembatasan
, aktivitas
A KEBERMANFAATAN:

[ A ._" Q 1.Memudahkan akses layanan konsultasi Kesehatan mental secara online
;III luiml [ Konsultasi Jiwa Online | % é dengan tenaga kesehatan
= 2.Mengurangi hambatan bagi masyarakat dalam pencarian pertolongan
a B f_‘ ! terhadap masalah Kesehatan mentalnya
l 3.Menurunkan stigma terhadap masalah Kesehatan jiwa

A [ —
. 1Perda Jawa Barat No.5 Tahun 2018 tentang penyelenggaraan Kesehatan
DINAS KESEHATAN PROVINSI JAWABARAT ~ Leid s
2.Keputusan Direktur Rumah Sakit Jiwa Provinsi Jawa Barat terkait kebijakan
pelayanan KJOL No.445.2/1181/RS) tahun 2020

.. REPLIKASI
RUMAH SAKIT J|WA - ¥=| Pengembangan platform yang lebih mutakhir seperti chatbot, video call untuk
PROVIN SI J AW A B ARAT W& pengembangan layanan selanjutnya serta kerjasama sosialisasi program

dengan PIKOBAR Jabar

ZN/N/N/N/\/ N,
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BerAKHLAK) P#é?g?gni Pemerintah Daerah

IMPLEMENTASI SUSTERA TERHADAP SARANA PELAYANAN T bangta Pl

(INFRASTRUKTUR / FASILITAS)

a3 PENDAFTARAN ONLINE

e

- V) |
iA:‘ﬁ- ﬂ'. e
L |

ININ/ATAYAYS
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IMPLEMENTASI SUSTERA TERHADAP BerAKHLAK fgmeldfoni fererion o |
SARANA PELAYANAN NON ELEKTRONIK

INOVASI SI MANIS
e - INOVASI GERCEP

INOVASI ZERUK ( ZERO RUJUK) 1.

(GERAKAN EMERGENCY
RESPON CEPAT &
PROFESIONAL)

Respon Time STANDAR 2022

=
m
w
o
o
=
=
=
™

ANGKA RUJUKAN PASIEN IGD
TAHUN 2018 - 2021

Px1GD Triase 5 menit 5

SCPonek <30 Mnt 74

¢ [

Masuk Rawat 2jam 4

( Sajian Makanan dengan Garnis A :
dan Cita Rasa yang Baik ) e __|_

INOVASI CEMAS CEKAL
CEPAT MASUK CEPAT KELUAR RAWAT INAP

INOVASI
KANIS RANAP COVID 19 5.

———

g - = KATAGORI KLINIS
= RAWAT INAP COVID 19
e

EECET ooy

ZN/N/N/N/\/ N, .




BerAKHLAK r:é?g?gni Pemerintah Daerah
oot oo bangsa Provinsi Jawa Barat

LAYANAN TERINTEGRASI YANG MENGHADIRKAN KEPUASAN
& KEBERMANFAATAN BAGI MASYARAKAT

EMPAT PELAYANAN UNGGULAN : JANTUNG, TIM MEDIS & PENUNJANG
KANKER, URONEFRO & STROKE MEDIS TERINTEGRASI
N T i | -

GRAFIK INDEK
KEPUASAN
MASYARAKAT TAHUN
80\%2020 sd 2022

[

97%

Kami ingin mewujudkan impian
setiap orang agar kembali sehat
untuk memberi makna bagi 2021
kehidupan mereka

" TARGET = CAPAIAN

Pencapaian Survey Kepuasan Masyarakat
Tahun 2022 TW Il mencapai 97.01 % dengan
peringkat “A”

7\7\7\/\/\7_ .




DOKUMNETASI
IMPLEMENTASI
REFORMASI
BIROKRASI

S

IN/NTATAZAYN
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BerAKHLAK) meldyani Pemerintah Daerah 3
ety s o bangsa Provinsi Jawa Barat

PENCANANGAN RB DAN ZI

INDEKS KB PERANURAIT UACKAT )
PROVINSI JAWA BARAT TAHUN 2020

INDEX RB
DINKES

IN/NININYNYS




RAPAT KOORDINASI TIM RB

Dinkes Jabar
dr. R/ Nina Susana Dewi, Sp.PK(K)., M.Kes., MMRS

f/ I di ikng

0 B 0 B aainkesiabor B @dinkesjobarotficiol B @diskesjobarprovgoid

- o

Participants (97)

Chat

materinya, hatur nuhun

B Bapak Ibu mohon isi daftar
hadir..

Screenshot saved
. The screenshot was added to your
OneDrive.

= 3 151
wc ~HCRHIE™E 0, B

Pemerintah Daerah
Provinsi Jawa Barat

>
BerAKHLAK

SURVEY INTERNAL

ZN/N/N/N/\/ N,




Pemerintah Daerah

KOMITMEN ZONA INTEGRITAS MELALUI "

PENANDATANGANAN PAKTA INTEGRITAS

L™
i | &
i £) ~ -
7 2
)

ti Korupsi

Dinas Kesehatan Jawa Barat

[ ] 00 (N N J
L -

NIAVAY? \/\/ \7_

8 odisiesioborprovgaid



)
BerAKHLAK

Pemerintah Daerah
Provinsi Jawa Barat

Berorientasi Pelayanan Akuntabel Kompeten DO K U M E NTASI K EG IATA N P E N DA M P I N GA N B I RO

Harmonis Loyal Adaptif Kolaboratif

ORGANISASI

@ zoom Mesting - o

Participants (29)

Participants (216)

3. 4 _Dinkes_TIM RB (Me)

> | [
BIRO ORGANISASI 0 Opmiesilable o
BerAKHLAK “KRETARIAT DAERAN PROY. JABAR @) sutnon Rohmadin (co-hosy

areote s cmpeten.
ctorotd

ro0e o

@ s cona i
@ 1_BKDJabar_Yadi Slamet

a 2_BAPENDA_TIM R8

-~ B poq

Invite Unmute Me

CEIAEDAE Eucrcooal,i, W

R —
Jwe AuoesEma 0 B

- o

Participants (36)

Participants (66)

RSUD Al thsan -... @

35 4 Dinkes M BB (Me)
@ s ot om0
® -

bl 1_8KkD_Agung Supiana

vi Syaefini .. (Co-host) &

upLy o2

€ +so.sudians Ansissoma
@ 1560 Rezs Hardion AnatisDatin
B osewrensci vuia

R T
| - -

Bagi Bapak ibu yang
belum isi daftar hadir,
Mohon mengisi daftar
hadir.

invite Unmate Me

4. Perubahan Pola Pikir dan
Budaya Kerja

NN NN N e ——

PENDAMPINGAN
INSPEKTORAT

© Zoom Mustng

- f —q Participants (136)
T — °

v i w——@ ® 0
i
w panrb MANAJEMEN PERUBAHAN
(=] 0 KONDISI YANG INGIN
§ e
Neriranstonmasisistem dan metarisre 3 Pelostn s e i Suleyn decn pic st L .
ki g mirieel ok IO O Meanond (e Megagsen DN st
! o
dan cutureset (cara keda) indwicu ASN. [yt
e
I REFORM 1
=
i i
Persbenan Pole Plir dan Budeya Keria ”
seraal
= .

W P Typeteretosearch

O toom g o

nts (185)

@n
innya ato
ilod




SOSIALISASI DAN INTENALISASI

SOSIALISASI REFORMASI BIROKRASI

IMPLEMENTASI
REFORMASI BIROKRASI

PERANGKAT DAERAH
DI JAWA BARAT

INTN/NINTNYS

3Jeoes -

Bzo ¥

BerAKHLAK) ?:;l.gggni Pemerintah Daerah
ety s o bangsa Provinsi Jawa Barat

SOSIALISASI ZONA INTEGRITAS




BerAKHLAK) ?#;llg\?gni Pemerintah Daerah

SOSIALISASI DAN INTENALISASI bangea Proypclisegiagt

SOSIALISASI DAN SOSIALISASI STANDAR PELAYANAN
INTERNALISASI BERAKHLAK PUBLIK DAN SKM JABAR

e

SURVEY KEPUASAN MASYARAKAT
DINAS KESEHATAN PROVINSI JAWA
B BARAT DENGAN PELAYANAN
@&

SEBAGAI BERIKUT:

Nalisasi Budaya

4 -
: u nial 2.Pelayanan Perizinan Farmalkes
Dr. Firman Adam, S. Pd., M. M. Pd 3.Pelayanan Legalisir STRTTK dan STR
4.Pelayanan Permintaan Informasi Publik
5.Kiik link dibawah ini

1.Pelayanan Perizinan Fasyankes

B B @ adinkesjobar B @dinkesjabarol ficial @ @diskesjabarprovgo.id

DINAS KESEHATAN PROVINSI JAWA BARAT
DENGAN PELAYANAN

BOO® sonevorsr  Gaaweononmcor @ Dk ocormges

ZN/N/N/N/\/ N,




bangga .
melayani Pemerintah Daerah

bangsa Provinsi Jawa Barat

PENILAIAN EKTERNAL BIRO ORGANISASI

C i rbjabarprovgoid/home

AVHHIPOIRT NS

MANATMEN PERBAAN
DERECAAUNTR Ay
PUGATAAN DA PN AT DA
POWTAAN TSN
¥ Pe ‘|L‘4IL 4 mn Pengukuran
POCATAAN 55T MANASMEN SO 0 H b il i 2 R D rokras L

POVLATAN AT

FURAAIANFOARAAY

PORNCULEAN CUAUTTAS PEUANAN P8

MANA LMY LR AaN

s woow o w W s » . A . CONTINUOUS IMPROVEMENT
POWTRAN DA PENGATAN RGansay 1% xe M w . ’ ; 'MPLEMENTAS'
R—— 5w omy o ‘ _‘ S e REFORMASI BIROKRASI
: ‘ g . DINAS KESEHATAN
PROVINSI JAWA BARAT

PUGATAAN S5TIV VAN N O

POGALAN AONARUTRS

POGUATAN POVGANASAY

PRONCCATAN CUALITAS PILAYANAN MUBLX

ZN/N/N/N/\/ N,




AKHLAK) g-?g:g\?gni Pemerintah Daerah
Ber A

EVALUASI RBZI DI UPTD R

VALOASHPE MBANGt
DINAS Kt SEHATAN PR

Disampaika

‘ \
Dr. H. FRIMAN ADAM, S.Pd., M.M.Pd
SEKRETARIS DINAS KESEHATAN PROVINSI JAWA BARAT

B eohes ovarprovgard

ZN/N/N/N/\/ N, .
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Reformasi Birokrasi
Jawa Barat




